
各部門負責業務： 

部門名稱 負 責 業 務 

稽核部 獨立客觀檢查公司內部控制制度的有效性，異常事項追蹤改善，覆核內部控制制度自行

評估作業，合理確保遵循公司政策程序及法令規章。 

財務長室 負責財務會計、管理會計、預算規劃、投資管理、資金管理、董事會及股東會議事作業、

公司治理、投資人關係、股務及主管機關法令遵循功能，督導海內外事業單位之財會功

能部門，以建立海內外一致的財務及會計管理運作體系、制度。 

人力資源部 統籌企業永續政策及策略方針，並負責集團人力資源策略、政策、辦法與作業流程規劃、

制定及管理，包括：人力資源規劃、組織設計與規劃、招募選才與任用、教育訓練與發

展、薪酬福利、績效管理、員工關係及企業文化推動等，同時負責總務行政事務之規劃

與管理。 

商務部 負責商務面的營運交易支援相關服務，包括：交易、採購、物控倉庫、業助支援，督導

協助相關業務訂單、應收、庫存、備借貨日常作業及重大異常交易風險管理；支援全集

團策略規劃及績效管理分析追蹤。 

法務部 負責集團營運所需各種合約審閱、擬定、修訂之建議與控管事項、各類法律訴訟及非訟

案件之處理、智慧財產權管理事務，提供支援經營團隊及經理人處理企業法律事務，以

及相關法律知識之教育訓練。 

數據資訊研發部 負責「數據力」、「資訊」以及「研發」相關內容，包含：協助並支援集團應用數據力

創造數據價值；負責集團各資訊系統、網路架構、資訊安全、流程建置及日常維運和系

統資料串連；以及研發集團或產業需要之系統與服務。 

專案管理部 負責專案管理履約督導管控及政策辦法實施，並建立公司PM協作管理機制、推動專案

管理工具平台使用、PM人才養成培訓及分級考核。 

行銷暨公關部 領導協奏集團行銷資源與跨界行銷協作，持續分析市場與客戶，運用公關及行銷科技

力，經營集團正面形象與傳達集團的獨特差異化價值。 

數位生態整合事業體 

(註1) 

經營軟體數據生態圈，代理/經銷/自建世界級軟硬體產品組合、解決方案及營運中心，

以5A跨界軟體(AP、APP、API、Appliance、Algorithm)核心能力，應用於上雲、用雲、

管雲、護雲四種雲服務情境，並提供綠能科技及資訊安全服務。此外也提供全方位的專

業技術訓練課程，為企業培育指數型科技人才。 

商業軟體服務事業體 

(註2) 

提供雲、資安、數位轉型等解決方案，含微軟等國內外原廠產品銷售與技術加值服務，

及多種IT整合服務。協助企業利用公有雲、私有雲、混和雲等雲端服務，建置雲端架構

並利用雲端資源。尤其能為大型企業客戶量身客製，視企業規模與因應外部環境需求或

內部合規稽核，打造最適切的採購與解決方案。 

消費市場事業體 

(註3) 

消費市場事業體以IT新科技，聚合數據價值，協助零售餐飲、銀行、保險、交通、政府

等行業客戶與時俱進，掌握趨勢商機，以用戶為中心，發展各式創新與獨特的生活服務、

行動服務、金融服務、數據服務與交通服務。包含B2B/B2C企業電商、CDP數據平台、

電子票券導客服務與儲值卡留客服務等多項虛實整合數位服務；無紙化多元支付、電動

車充電樁服務、數位行車紀錄器、智慧出行與車隊應用等各式解決方案；金融遠距影音

服務、保險科技與行動服務等。此外，也提供數據運用服務，包括：帳單商業流程委外

服務與互動式電子帳單，在地好康雲服務，以及數位印刷、文物普查與數位典藏服務。 



部門名稱 負 責 業 務 

金融服務事業體 

(註4) 

以完整、跨國的財經理財內容與資訊金融服務為基礎，提供證、期、權、債、票、匯、

基金等多市場、多金融商品的資訊安全交易平台以及軟硬體建置整合服務，一步到位滿

足金融各產業機構客戶及投資人在資訊、交易、運營及管理、財務金融、財富管理、風

險管理、資產管理、IT管理等商業應用軟體與解決方案的需求。因應雲端化、行動化及

人工智慧與微服務趨勢，以金融專業交易網路為基礎發展雲端模式，提供金融業快速選

用建構金融資訊及交易專業服務。同時也與各行業領導客戶共同創造發展新一代網路

及行動化服務，於入口網站、金控、證券期貨、投信投顧、保險、電信、流通運輸、醫

療院所等行業成功打造新網路銀行、建構微服務、容器化平台建置及導入ESG報告等新

興應用。 

中國總部 

(註5) 

經銷國際級軟體，加值技術能力與專業服務；深化運用系統整合能力，為大型客戶提供

客製服務，成為其長期的合作夥伴；尋求中國市場新領域投資商機，發展兩岸金融自有

產品與服務，並負責統合中國子公司行政管理相關事宜。 

註1：數位生態整合事業體涵蓋集團關係企業，包括：泰鋒電腦(股)公司、台灣資服科技(股)公司、敦新科技(股)

公司、精睿資訊科技(股)公司、智慧資安科技(股)公司、朋昶數位科技(股)公司及達友科技(股)公司。 

註2；商業軟體服務事業體涵蓋集團關係企業，包括：精誠軟體服務(股)公司。 

註3：消費市場事業體涵蓋集團關係企業，包括：嘉利科技(股)公司、精誠科技整合(股)公司及宜誠資訊(股)公司

。 

註4：金融服務事業體涵蓋集團關係企業，包括：精誠隨想行動科技(股)公司、奇唯科技(股)公司、內秋應智能

科技(股)公司、康和資訊系統(股)公司、鼎盛資科(股)公司及精誠微雲科技(股)公司。 

註5：中國總部涵蓋中國地區(含香港)集團關係企業，包括：精誠精詮信息科技有限公司、精誠勝龍信息系統有

限公司、精誠(中國)企業管理有限公司、精誠瑞寶計算機系統有限公司、精誠瑞寶(上海)信息技術有限公

司、精誠至開(上海)信息科技有限公司、精誠資訊(香港)有限公司及瑞寶資訊科技(香港)有限公司。 

 


